
1

1

Passo 01

Acesse o site: gramado.atende.net
Clique no ícone AUTOATENDIMENTO (1), estará na barra de ferramentas.

PRIMEIRO ACESSO - CADASTRO PREFEITURA DE GRAMADO

Passo 02

Clique no ícone CADASTRE-SE (1), canto superior direito.
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Passo 03

Selecione a opção SERVIÇO DO PORTAL DO CIDADÃO (1) e preencha todos
os DADOS PESSOAIS (2).

Passo 04

Marque as DUAS CAIXAS DE SELEÇÃO (1) e em seguida clique em
CONFIMAR (2)
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Verifique se os dados estão corretos, estes perfil será o meio de
comunicação entre a Prefeitura e o contribuinte que solicitar
determinado serviço;

A solicitação foi enviada, em instantes seu usuário
estará disponível para acessar os serviços online


